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Videoguía virtual inteligente basada en contenidos audiovisuales 
geo-referenciados (mediante GPS) , para la promoción turística y 

cultural de Barcelona
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� El 15 de abril de 2011, SMARTOUR firmó un acuerdo con Barcelona Turisme para el desarrollo e

implementación del servicio de guía virtual con videos geo-referenciados (mediante GPS) para la promoción

turística y cultural de Barcelona, inicialmente en los idiomas castellano, catalán, francés e inglés. El acuerdo

contempla la comercialización de la videoguía bajo la marca “Barcelona Turisme”, mediante la descarga de

aplicaciones desde los principales mercados globales (Apple Store y Android)

� Este primer tour abarca inicialmente 20 puntos de interés turístico y/o cultural (así como un punto general

introductorio), cuyos contenidos se ofrecen en 4 idiomas (castellano, catalán, francés e inglés), sumando por tanto

1. Antecedentes.
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introductorio), cuyos contenidos se ofrecen en 4 idiomas (castellano, catalán, francés e inglés), sumando por tanto

en esta primera fase un total de 84 videos (de 4 minutos de duración promedio). La videoguía turística y

cultural de Barcelona se presentó a nivel internacional en Londres el pasado 8 de Noviembre, en el pabellón de

la Agencia Catalana de Turismo en la Feria World Travel Market. Barcelona Turisme promociona el servicio a

través de sus principales soportes y canales de comunicación (www.barcelonaturisme.com; oficinas de información

turística de Barcelona; etc)

� Este primer tour está concebido para dar lugar a 3-4 posibles rutas de un día de duración en Barcelona. No

obstante se podrá ver ampliado con videos adicionales en una segunda fase de producción, bien ampliando el

número de puntos de interés, o mediante la producción de los tours en otros idiomas (Ej. Ruso, Alemán, Italiano,

japonés,…), según la evolución de la demanda.
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Punto de interés: 
La Sagrada Familia

Puntos de  Interés
1) Bienvenida a Barcelona
2) Las Ramblas
3) Mercat de la Boquería
4) Gran Teatro del Liceo
5) Palau Güell
6) Mirador de Colón
7) Port Vell
8) Placa de Sant Jaume 
9) Palau de la Música Catalana
10) Catedral de la Santa Creu

2. Evolución y desarrollo 

Ejemplo Punto de Interés: 
Basílica de la Sagrada Familia
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10) Catedral de la Santa Creu
11) Placa del Rei
12) Iglesia de Santa María del 

Mar
13) Barceloneta
14) Park Güell
15) Hospital de Santa Creu i 

San Pau 
16) LaSagrada Familia
17) Casa Terrades-Casa de Les 

Punxes
18) Palau del Baró de Quadras
19) Casa Mila (La Pedrera)
20) Casa Amatller
21)  Leyenda de Sant Jordi i el 

Drac



www.smartourtravel.com

� En función de la evolución empresarial del proyecto, podrá plantearse la creación puntos de interés adicionales
que integren todo tipo de rutas temáticas , de tal manera que a medio plazo pueda completarse una videoguía oficial
completa con todos los puntos de interés más emblemáticos de Barcelona desde un punto de vista turístico y cultural.

2. Evolución y desarrollo 
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� Adicionalmente, Smartour contempla la ampliación de su cobertura a otros ámbitos geográficos y des tinos de
interés tanto a nivel nacional como internacional.
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- Video de bienvenida a Barcelona

- 20 Videos de alta calidad y geo-referenciados (mediante GPS) de 20 puntos de interés emblemáticos de 

Barcelona. La aplicación se descarga con todos los videos incorporados (evitándose posibles costes de 

transferencia de datos), videos que se reproducirán manualmente, o bien automáticamente cuando el usuario entre 

en el radio de acción programado para cada punto. 

- Agenda cultural y de ocio que ofrece información diaria y actualizada sobre los eventos más destacados.

- Información adicional geo-referenciada sobre servicios complementarios de interés para el visitante 

(restaurantes, comercios, museos, ocio familiar, ocio nocturno, mercados tradicionales, excursiones, oficinas de 

3. Videoguía turística y cultural de Barcelona: Principales características 
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información turística, transporte público –Bus& Metro-, otros puntos de interés, etc), incluyendo fotos y textos 

descriptivos para cada servicio /establecimiento.

- Localización y visionado de todos los puntos de interés y servicios complementarios mediante Google Maps.

- Opción “RUTA” para obtener en tiempo real la distancia, el camino y tiempo de recorrido para ir desde el punto de 

ubicación actual hasta cualquier punto o establecimiento deseado.

- Posibilidad de compartir comentarios y recomendaciones sobre lugares o servicios de interés mediante  Facebook, 

Twitter o email .

- Funcionalidad de “Realidad Aumentada” para visualizar los puntos de interés y servicios requeridos (para 

iPhone/iPads)

- Mapa general off-line de Barcelona

- Mapas Off-line para cada punto de Interés, así como del sistema de transporte público  (Metro & Bus) de 

Barcelona

- Promociones y descuentos en servicios y establecimientos destacados
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,

Presentadores nativos según idioma  y versión de la aplicación

3. Videoguía turística y cultural de Barcelona: Principales características (II) 
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,
Capas – Algunos ejemplos 

� Museos
� Restaurantes

Promoción oferta de servicios complementarios: La videoguía incorpora toda la información relevante y de 
interés para el visitante, como por ejemplo la red de oficinas de información turística,  transporte público 
(TMB), Museos, Excursiones de interés,  locales de ocio, restaurantes, shopping, agenda cultural,  etc

3. Videoguía turística y cultural de Barcelona: Principales características (III) 
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� Restaurantes
� De compras
� Atracciones y ocio familiar
� Ocio Nocturno
� Transporte Público (Metro & Bus)
� Agenda cultural y de eventos 
� Excursiones desde Barcelona.
� Oficinas de información Turística  
� Promociones y Descuentos 

Modo de Visualización (MV): Lista de capas
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3. Videoguía turística y cultural de Barcelona: Principales características (IV) 
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Modo de Visualización (MV): Activación de capas y Realidad Aumentada (RA)
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Geo-referenciación de establecimientos y servicios en capas complementarias

3. Videoguía turística y cultural de Barcelona: Principales características (V) 
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� La Videoguía turística y cultural Oficial de Barcelona desarrollada por Smartour cuenta con el apoyo institucional de la
entidad oficial de promoción turística de la ciudad:

4. Entidades colaboradoras

Colaborador Oficial 
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� Otras entidades oficiales colaboradoras:
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� Contamos con Displays informativos de gran formato (1,85 m) en las oficinas de Turisme de Barcelona equipadas con
Wi-fi (Plaza Catalunya y Mirador de Colón), así como diversos elementos de promoción digital en la web oficial
(www.barcelonaturisme.com)

4. Entidades colaboradoras (II)
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� Los principales centros comerciales de Barcelona, así como con los principales locales de restauración y ocio
nocturno de la ciudad colaboran con nuestra Videoguía turística y cultural Oficial de Barcelona :

4. Entidades colaboradoras (III)
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� Hemos cerrado un acuerdo de asociación comercial con HOTELES CATALONIA (www.hoteles-
catalonia.com) cadena hotelera de referencia en Barcelona

4. Entidades colaboradoras (IV)
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� Hoteles Catalonia es la cadena líder en Barcelona , donde dispone actualmente de más de 5.000 plazas
hoteleras en sus 21 hoteles .

� Con la apertura de 3 nuevos proyectos en la ciudad condal a lo largo del 2012, Hoteles Catalonia contará con
más de 6.500 plazas, de las cuales 2.500 estarán ubicadas en el centro histórico y comercial de la ciudad.

� El acuerdo abarca adicionalmente a los 3 hoteles de Catalonia situados en el área de influencia de Barcelona
(2 hoteles en Sabadell, y un hotel en Sant Andreu de la Barca).

� Por tanto, el acuerdo supone una labor de promoción y comunicación proactiva del servicio de videoguía
turística oficial de Barcelona entre todos los clientes de los 24 Hoteles Catalonia en Barcelona y su área de
influencia, que implica disponer desde abril de 2012 de elementos de información y promoción directa del
servicio en las 24 recepciones y 2.850 habitaciones, además de en los principales canales de comunicación
online (web, redes sociales, etc), lo que permite acercar el servicio de primera mano a todos los clientes de la
cadena hotelera en Barcelona.
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6. Referencias 

Smartour Las Palmas de Gran Canaria:

Español: Las Palmas de GC

Alemán: Las Palmas de GC (DE)

Información confidencial de titularidad exclusiva de Geotour Solutions GNSS, S.L. Prohibida su reproducción total o parcial. 

Inglés: Las Palmas de GC (EN)

Palabra clave de búsqueda: ������������	
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Smartour Barcelona

Catalan: iBarcelona CAT

Castellano: iBarcelona ES

6. Referencias (II) 
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Castellano: iBarcelona ES

Inglés: iBarcelona EN

Francés: iBarcelona FR

Palabra clave de búsqueda:
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