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Curiosos




24.000.000 de visitantes estimados
26.000.000 de visitas a lugares de interés
2.350.000 cruceristas
29.000.0000 pasajeros en aeropuerto
14.000.000 pernoctaciones hoteleras
18/22 millones de Euros por dia.



Cultura

social



“ El conjunto de actividades que realizan las personas
en el decurso de sus viajes a lugares distintos de su
contexto habitual, por un periodo inferior a un afno,

con proposito de ocio, negocios o por otros motivos”

(OMT)

“Laexpresion de la curiosidad. Curiosidad en
movimiento “ ( Bertrand M. Gordon)

Turismo ¢, Medio de comunicacion?
cIndustria cultural?
¢, Tan solo ocio ?
¢, Simple mercado ?

¢, Sector o actividad ?



“El conjunto de las rasgos distintivos, espirituales y
materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan
una sociedad o un grupo social. Engloba, ademas de
las artes y las letras, los modos de vida, los derechos
fundamentales del ser humano, los sistemas de
valores, las tradiciones y las creencias”
( MUNDIACULT)

Vehiculo y fundamento de la identidad territorial. Motor
de los procesos economicos. ( VVAA. UOC 2000)



Crecimiento y expansidn econémica.
Proceso enriquecedor de la libertad de los
implicados en la busqueda de sus propios valores
(Amartya Sen)



Identidad Riqueza

Instrumento Medio

Libertad Bienestar



*Un proceso histérico de desarrollo turistico
desafortunado. Turismo vs Cultura.

*El “boom turistico”. Una etapa infausta en larelacion
culturay turismo.

*El uso banal del territorio. Aculturacion y
transculturacion.

La consolidacion de los modelos extractivos.
*El escaso impacto de las soluciones “alternativas”

sLas reconversiones.



* Recelo del sector cultural con respecto al turismo
» Organizacion estanca de la cultura
» Escasa participacion de la cultura en la planificacion territorial

*Bajo uso de tecnologia eficaz para la conversion de los activos culturales
en desarrollo.

*Tratamiento banal de la cultura por parte del sector turistico.
» Modelos turisticos estandarizantes
 Industria turistica agresiva parasitada por el sector inmobiliario
*Nuevas tipologias de consumidores

Marco mundial de desarrollo insostenible



relacion




Una definicion dificil. EI “umbral de culturalidad”
Riesgo de elitismo . La punta del * “iceberg” de la Cultura.
Una realidad mercadoldgica entre otras
Una solucion limitada ante las dimensiones del fendmeno turistico

La perspectiva del “turismo cultural” impide la implicacion global del
sector cultural en toda la dinamica turistica.
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Generacion de
propuestas
incipientes

__________________________

l Producto en el mercado

Industria Componentes

culturals

Turistica

Componentes sub-

culturales o
paraculturales

__________________________



Producto en el mercado

Cultura

Componentes
culturales

Servicios logisticos #

1

.

Industria Turistica

Distribucion




* Asumir el liderazgo en todo el proceso.
« Adoptar una nueva tecnologia, un nuevo instrumento.
« Asumir laimplicacion en los mercados turisticos
« Considerar globalmente la realidad turistica

Entender la dimensidn de la oferta cultural a niveles mas
amplios que los actuales



Dimension Dimension

Recurso Territorial Tematica




* Nueva perspectiva de negocio
* Redistribucién de los flujos turisticos
Adaptarse alas exigencias de nuevos mercados
« Adaptarse al liderazgo de la gestion cultural

» Adaptarse a los cambios en las preferencias de los
usuarios



 El derecho arechazar la actividad turistica
 El monocultivo turistico
« Garantizar la participacion ciudadana

« Laimplicacion del mundo de la cultura en
la planificacion y gestion territorial

« Asumir la sostenibilidad cultural al mismo nivel que
la medioambiental






* POLICONSUMIDOR

« ACTIVO

* VIVE EXPERIENCIAS, DE ACUERDO CON SUS
INTERESES

*« SOCIALIZA SU EXPERIENCIA

* CREA NUEVAS OPCIONES DE MERCADO



perspectiva

Inducir procesos




tradicionales
segmentos

nuevos distribucion

hipermercado virtual




velocidad progresiva

experiencia
nuevas formas de
contacto

proceso lineal
procesos difusos



http://img1.loadtr.com/b-193574-telefon.jpg
http://www.kalley-uk.com/eContent/Library/Images/Televisor K-TV29FE.jpg

organizadores tradicionales
nuevas
entidades

destinos
propietarios
de la informacion
distribucion
redes sociales
comunicacion aplicaciones

MARS.....You’'ll never forget !


http://www.ajedrezvinotinto.com/site/wp-content/uploads/2008/12/marciano.jpg

La cultura jugara un nuevo papel
protagonista, incorporando valores
autenticos al producto turistico y
facilitando el dialogo del ciudadano
furista con el territorio. La gestion de la
cultura ha de liderar los procesos de
produccion turistica
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